UBND XA CAM LONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TO CONG TAC DE AN 06 Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 05/TCTTKPA06-CA Cam Long, ngayoé thang o1 nam 2022

) BAO C‘AO
Két qua thuc hién De an 06 nam 2022

I.CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CHUNG

1. Cac van ban chi dao cua céc Bo, nganh, dia phuong nhan duoc dé trién
khai.

- Quyét dinh sb 06/QD-TTg, caa Thu tuéng Chinh phu ngay 06/01/2022
vé Phé duyét Dé &n phat trién ung dung di liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc
dién tar phuc vu chuyén doi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén
nam 2030.

- K& hoach s6 48/KH-UBND ngay 01/3/2022 ctia Uy ban nhan dan huyén
Cam Thay vé trién khai thuc hién Quyet dinh sb 06/Qb-TTg ngay 06/01/2022
cua Tha tudng Chinh phu phé duyét Bé an phat trlen tng dung dit li¢u dan cu,
dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sé6 qudc gia giai doan 2022-
2025, tim nhin dén nam 2030 (Dé &n s6 06);

- Quyét dinh s6 713/QD-UBND, ngay 30/03/2022 cua UBND huyén Cam
Thay vé Thanh lap T6 cong tac trién khai Dé &n phat trién ng dung dir liu vé
dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén ddi sé qubc gia giai doan
2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030;

- Cong van sb 2999/UBND-CA, ngay 16/11/2022 cua UBND huyén Cé}m
Thuy V/v tang cuong chi dao trién khai cdc nhiém vu, giai phap thuc hién cap,
kich hoat, st dung tai khoan dinh danh dién tu, tai khoan dich vu cong truc
tuyen.

- K& hoach s6 191/KH-UBND ngay 18/10/2022 cia UBND huyén vé viéc
m& dot cao diém “90 ngdy, dém” trién khai cac giai phap bao dam hoan thanh
c4c chi tiéu phyc vu trién khai quy dinh caa Luat Cu tra nim 2020 vé viéc s6 ho
khau, S6 tam trd hét gia tri sir dung sau ngay 31/12/2022 va ting cuong day
manh trién khai thuc hién Bé an 06.

2. Cac van ban chi dao cua don vi, dia phuong (Két qua thanh 1ap T6 cong
tac tai cac cap huyén, x4, thén; Két qua ciia co quan Cong an voi vai tro thuong
tryc tham muu, trién khai cho UBND céc cap; Cong tac phdi hop véi cac don vi
c6 lién quan (Y té, Gi4o duc, Thuong binh x3 hoi, Tu phap...).

-Thyc hign Ké hoach s6 48/KH-UBND ngay 01/3/2022 cua Uy ban nhan
dan huyén Cam Thuy vé trién khai thuc hién Quyet dinh s6 06/Qb-TTg ngay

06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét Dé an phat tl‘len ung dung dir
liu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sé quéc gia giai



doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 (P& an s 06). COong anxd da tham
muu UBND x& Ké hoach sb 55/KH-UBND ngay 14/04/2022 vé viéc trién khai
Ké hoach sé 48 caa UBND huyén va Quyét dinh s6 06 cua Thu tuéng Chinh
pha.

-Ngay 17/04/2022, Cong an x& tham muu UBND ra Quyét dinh so
31/Qb-UBND thanh lap 01 t6 cong tac trién khai Dé &n phat trién ung dung dix
liu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu Chuyen ddi sé qUOC gia
giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030 (T4 coéng tac B an 06 x&) gom 11
ddng chi, trong d6 Chu tich UBND x4 lam T6 truong, Truong Cong an xa lam
t6 pho thuong truc va cac thanh vién 1a cac can bo, cong chic thuoc UBND x&;
d6ng thoi tham muu ban hanh quy ché hoat dong cua té cong tac. Céng an x&
Cam Long da tham muu Cha tich UBND x4 ra quyét dinh thanh 1ap t6 cong tac
Dé &n phat trién ting dung dix liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc
vu chuyén do6i so qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 (T6
cong tac Bé an s6 06 thon) cua 6/6thdn trén dia ban x& mdi té6 gom 05 thanh
vién trong d6 dong chi Bi thu chi bd lam t6 trusng.

~ - Cong tac tricn khai céc dich vu cong tryc tuyén cua By Cong an theo
quyét dinh 10695/QD-BCA:

+ COng anxd da tham muu UBND x& Céng vin vé viéc trién khai dich vu
cong tryc tuyen trong linh vuc cu tra, cap Can cudc cong dan;

+ Cong vin s6 340/UBND-CA ngay 28/11/2022vé viéc tuyén truyén, cap,
kich hoat tai khoan dinh danh, xac thuc dién tur va sir dung tng dung VnelD;

+ Cong van vé viéc ting cuong chi dao trien khai cac nhiém vy, giai phap
thug hién cap, kich hoach sir dung tai khoan dinh danh dién tir, dich vu cdng truc
tuyen.

- Cong an xa ban hanh Quyet dinh s6 01/Qb-CATT vé viéc thanh lap to
cong tac, to gilp viéc trién khai D& an phat trién ung dung dix li¢u vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén do6i sé qudc gia giai doan 2022-
2025, tim nhin dén nim 2030 (T6 cong tac P& an 06 Cong an xa Cam Long)
gom 05 dong chi, trong d6 Truong Cong an xa lam t6 truong, 01 dong chi pho
truong Cong an xa lam to pho va cac thanh vién 1a CBCS Cong an x4 Cam
Long. Xay dung Ké hoach s6 07/KH-CATT, ngay 15/02/2022, ciia Cong an x4
Cam Long vé viéc trién khai dich vy cong truc tuyén trong linh vuc ding ky cu
trd, cdp Can cudc cong dan; Ké hoach sé 08/KH-CATT, ngay 18/03/2022 vé
Trién khai d& an phat trién tng dung di liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc 3
dién tr phuc vu chuyén d6i s6 quéc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim
2030.

Il. KET QUA TRIEN KHAI CAC MAT CONG TAC
1. Nhiém vu tham gia hoan thi¢n chinh séch, phap luat vé phét trién, cung
cap ung dung, dich vu so lién quan dén dan cu
2. Tién do thuc hién 25 dich vu cong thiét yéu lién quan dén nguoi dan
trén moi truong di¢n tr (Van phong UBND, Cong an huyén, Phong Vén hoa -



Thong tin, Phong Tu phap, Bao hiém xa hoi, Phong Tai chinh - K& hoach,
Phong tai nguyén va méi truong, Phong Bo Giao dyc va dao tao, Phong Bo Lao
déng Thuong binh va xa hoi, Bién luc Cam Thuy, Phong Kinh té

- Ha ting va UBND cac xaxay dung bao céo).

- Két qua trién khai 11 dich vu céng cua B Cong an:

+ Pang ky thudng tra da tiép nhan va tra két qua: 211 hd so;

+ Pang ky tam tra da tiép nhan va tra két qua: ho so;

+ Thong béo luu tra: 25 luot.

- Két qua trién khai dich vu cdng cta don vi, dia phuong (UBND x4):

+ Ra soat, danh gia ha ting duong truyén, may tinh, may in, ... nguon
nhan lyc thyc hién dich vu cdng: Chat luong d6i ngii can bo theo tiéu chuan
chtrc danh va yéu cau thyc hién nhiém vu: dap timg duoc nhu cau nhiém vu va
cdng viéc duoc giao. Cong chirc dugce trang bi may tinh c¢d két néi mang Internet
6n dinh phuc vu riéng cho hoat dong ding ky ho tich bang Phan mém dang ky,
quan ly ho tich dién tir dung chung, c6 may in, may scan. Bam bao phuc vu cho
cong tac.

+ Két qua giai quyét ho so trén Cong dich vu cong: 157 ho so; Ho so ding
ky khai sinh da tiép nhan va tra két qua: 57 ho so; Ho so dang ky khai tir da tiép
nhan va tra két qua: 43 hd so; Ho so dang ky két hon da tiép nhan va tra két qua:
20 hé so; Xac nhan tinh trang hdn nhan: 37 ho so Cap ban sao: 95 hd so;

+ Hb so Bao trg x4 hoi va giai quyét mai tang phi cho ddi twong BTXH:
48 hd so.

- Ton tai, vuéng méc: Sb luong hd so phat sinh con han ché

- Nguyén nhan:Do trinh do dan tri cia mot bo phan nhan dan trén dia ban
con thap, cudc sdng con khé khan, chua cd cac trang thiét bi nhu may tinh,
diénthoai thong minh dé thuc hién dang ky cu tra tir Céng dich vu cong. ba sO
cong dan con sir dung sim dién thoai khong chinh chii nén khong thé dang ky tai
khoan dé thuc hién céc dich vu cdng truc tuyén. Hon nita, hién nay sé cong dan
trong d6 tudi lao dong thudng di lam an tai cac thanh phé I6n, sé cong dan & nha
thuong 14 ngudi gia va tré nho, hiéu biét vé cac phuong thic dién tir con han
ché, chua thanh thao trong céch sur dung cac phuong tién dién tir, thdi quen truc
tiép dén tru sé noi giai quyét giay to ciia cong dan con nhiéu.

3. Nhom phat trién tng dung dix liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tur phuc vu 05 nhom tién ich:

3.1. Nhom tién ich phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich
vu cdng tryuc tuyén

- Két qua: Nam 2022 (so liéu tinh tir ngay 15/12/2021 dén 14/12/2022)
tiep nhan giai quyet: 1.325 ho so TTHC. Trong do6: Truc tuyén 310; tryc tiep
hoac qua dich vu buu chinh 1a 1.015.

3.2. Nhém tién ich phuc vy phat trién kinh té xa hoi



- Két qua trién khai an sinh x& hoi: UBND x4 da chi dong xac minh thong
tin, chi tra tro cap cho cac ddi twong thudc dién hd trg theo Nghi Quyét 68: 10
ho kinh doanh,va Nghi Quyét 11 1a khdng; Cong an xa da phdi hop cac don vi
dia phuong khéc tién hanh b sung dit liéu thong qua CSDL quéc gia vé dan cu
cac ddi tuong thudc dién hd trg theo Nghi quyét 11/QH: Khéng; dién trg cp
Covid-19 theo Nghi quyét 68: 10 dbi twong.

- Cong an xa phodi hop vai chinh sach ra soat s nhan khau thuoc dién ho
nghéo, can nghéo ndm 2022, tien hanh bo sung so dinh danh c4 nhan dé hoan
thién cac ndi dung ho so theo quy dinh (tong s6 ho ngheo: 208, can nghéo: 170)

- Két qua tricn khai tng dung cua chip dién tir gan trén the CCCD dé xac
thuc thong tin khach hang, chong gia mao (trong linh vuc kham chira bénh, ngan
hang, thué): Bang phoi hop vai cac don vi chirc nang tién hanh ra soat thuc hién

3.3. Nhém phuc vu phat trién cong dan sb. Trong do tap trung bao cao két
qua mot s6 noi dung nhu sau:(Can cr vao nhiém vu cia don vi, dia phuong tai
Ké hoach s 48/KH-UBND ngay 01/03/2022 cia Cha tich UBND huyén Cam
Thuy vé trién khai thyc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua
Thu twéng Chinh pha phé duyét Bé an phat trlen ung dung dit liéu dan cu, dinh
danh va xac thyc dién tar phuc vu chuyén do6i s6 quoc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén 2030 dé bao céo.)

- Cong anxa phoi hop véi Doi Canh sét QLHC veé TTXH Cong an huyén
Cam Thuy tieén hanh cap CCCD va xac thuc dinh danh dién tir cho cac nhoém doi
tuong uu tién trén dia ban xa:

~ + Nhom uu tién s0 1: Hoc sinh tham dy ky thi tot nghigp THCS va THPT
quoc gia (Cong dan sinh nam 2004, 2007)

+ Nhém wu tién sb 2: Ddi twong chinh sach (nguoi ngheo va can ngheo,
nguoi c¢6 cong va nguoi duge hudng theo Nghi quyet s6 11).

+ Nhom wvu tién sb 3: Doi tuong trong d6 tudi vu tién doi voi don vi lam
vé linh vuc cdng nghé thdng tin, vién théng; can bo cong chic, vién chic, lao
dong cua cac co quan, ban nganh, doan thé; cong nhan vién dang lam viéc tai
cac khu cong nghiép, nha may...

- Ra soat danh sach cong dan chua lam CCCD va cong dan dén do tuoi di
lam CCCD viet giay moi dén ting ca nhan, dong thoi thong bao deén tung cong
dan biét va thuc hién.

- Tién hanh ra soét sach dit liéu cac truong thdng tin con thiéu, bi sai I&ch
hoan thién cac ho so sai chuyén ho so giai quyét theo quy dinh.

- Phéi hop véi MTTQ, cac nganh, doan thé tuyén truyén dén ting hoi
vién, doan vién, thong bao rong rai trén hé thong loa truyén cua xa; tuyén truyén
trén cac fanpage facebook, zalo..

- Kho khin, vudng mic: Pa phan nguoi dan di 1am an xa chwa quan tim
dén loi ich cua viéc sir dung CCCD gan chip; ngoai ra con ¢ bd phan nho nhan
dan khong lam CCCD do bénh tat, gia yéu khong di lai duoc.



- Nguyén nhéan:

+ Mot sb ba con nhan dan tap trung lam an kinh té chua quan tam dén
viéc lam CCCD.

+ CAac giay to trude ddy cua cong dan van co gia tri st dung duoc nén
chua c6 nhu cau lam CCCD.

+ Qua trinh 1am CCCD do sai léch lam di 1am lai nhiéu Ian van khong
dugc cap CCCD nén mot so6 bo phan nguoi dan cé tu tuwong budng xudi, khéng
lam.

+ Mot sé cong dan do om dau, gia yéu khong di lai dugc hd so vuéng
mac khdng xu 1y duoc, cac gidy to trude day khong cung cap dugc nén khong
tiép tuc lam CCCD.

- Cong tac trién khai cong vin s6 931/BYT-BHXH ngay 28/02/2022 cua
B6 Y té: Cong dan sir dung thé CCCD dan thay thé cho Bao hiém y té dé phuc
vu khdm chira bénh: Pa tién hanh ra soat 37 truong hop di 1am tai cac cong ty,
hién nay dang tiép tuc phdi hop ra soét.

- Ton tai, vudng mac: Hién tai chii yéu lam theo nhu cau caa cong dan khi
thuc hién doi, hoac hét han thé bao hiemy té.

- Nguyén nhan:

+ Nguoi dan chua cha trong quan tdm dén viéc chuyén doi tir s6 CMND
sang CCCD chi khi di giao dich vudng mac cong dan mai thuc hién

+ Cong tac tuyen truyen con han ché, khdng cha dong trong tham muu
giai quyét cac van dé can thiét, quan trong anh hudng dén quyén loi truc tiép cua
nguoi dan.

4. Lam sach di liéu “dung, du, sach, song”: Két qua thuc hién cac chi tiéu
lam sach dur liéu

- B4 sung théng tin con thiéu:

+ Thiéu CMND: 92/92 (ngoai tinh 12, trong tinh 79)

+ Thiéu ho tén bd/me: 164/164

+ Trung trong tinh: 12/12

+ Trung ngoai tinh: 8/8

+ Khong cha ho: 0

+ HO6 ¢6 mot chu ho: 0

+ Nhap d6i tuong: 100% d6i twong quan ly theo phap luat, theo yéu cau
- Loai nhan khau dac biét: khéng

- Két qua nhap dir liéu trong dién doi twong mé rong DCO1 da duoc ra
soat kiém tra, cap nhat Ién hé thong quan ly va thuc hién bao cao vé doi QLHC

- Ra soat 28/28 trén phan hé xac minh pham nhéan



- Két qua ra soat danh sach cong nhan dong BHXH trén dia ban huyén
theo Cong van 133 ngay 24/03/2022 dugc ra soat Cong nhan chii yéu nhan khau
trén dia ban di 1am cong ty tai cac x& trong huyén va da bao cao két qua thuc
hién vé d6i QLHC theo quy dinh: 36 truong hop.

5. CONg tac tuyén truyén vé cong tac trién khai Dé an 06/CP ddi véi ngudi
dan, co quan, doanh nghiép cua cac ban, nganh, dia phuong

- CoOng an x& da chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi trén dia ban xa
d3 tuyén truyén dén nhan dan vé tim quan trong cua Dé an s 06 vé phat trién
tng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sd
qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030 qua d6 dé nguoi dan nam
va hiéu biét duoc cac tién ich phuc vu cong viéc ciing nhu doi sdng cua nhan
dan nhu: (1) Phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh va cung cip dich vu cong
truc tuyén. (2) Phuc vu phat trién kinh té, x& hoi. (3) Phuc vu cong dan sé. (4)
Hoan thién hé sinh thai phuc vu két noi, khai thac, bo sung lam giau 7 dir liéu
dan cu. (5) Phuc vu cdng tac chi dao diéu hanh cia Lanh dao cac cap theo diing
muc tiéu caa Chinh phu dé ra trong dé an.

- Tuyén truyén truc tiép tai cac hoi nghi cua UBND, tai cac cudc hop
thon, va cac cudc giao ban vé tinh can thiét, va thuan tién giai quyét thu tuc hanh
chinh cho coéng dan dic biét 1a giai quyét thi tuc hanh chinh cho cong dan sir
dung dich vy cong truc tuyén mirc 46 3, muc do 4, gép phan cé hiéu qua trong
cong tac phong chéng dich.

- Thuong xuyén su dung 02 trang mang Fanpage la Zalo va Fakeboock
cua Cong an xa de tuyén truyén cho nhan dan ve dich vu cong truc tuyen.

- Long ghép véi cac budi tuyén truyén & cac hoi nghi, trudng hoc, hop
thdn Cong an x& phdi hop véi cac ban nganh doan thé, nha truong, cac t6 chac
hoi trong dia ban tuyén truyén bang loa luu dong dén thdn. Phédi hop vai thuc
hién Ké hoach s6 301/KH-CAT-PC06 ngay 30/06/2022 cua Cong an tinh Thanh
Hoa vé tong kiém tra cu tra trén dia ban tinh, dén ting ho dan dé tuyén truyén
dén nhan dan.

- Hinh thic tuyén truyén:
+ Tuy@n truyén truc tiép dén toan thé hoi vién, doan vién

+ Tuyén truyén qua hé thong loa phét thanh cuiia xa, thon dén toan thé ba
con nhan dan trén dia ban xa.

+ Tuyén truyén qua té chac cac hoi nghi nhan dan véi nhiéu luot nguoi
tham gia

+ Cong an xa tich cyc soan thao ni dung van ban sao gui dén MTTQ, cac
nganh, doan thé, co quan, doanh nghiép trén dia ban dong thoi dang tai trén cac
trang fanpage facebook, zalo thu hiat nhiéu luot twong tac

+ Tuyén truyén truc tiép dén ngudi dan trong thuc hién giai quyét cac thu
tuc hanh chinh.



- Ton tai, vudng mac: Cong tac tuyén truyén chua siu rong dén toan thé
ba con trén dia ban xa; mot s6 can bo chua cha trong trong tuyén truyen hudng
dan ngudi dan; da sé nguoi dan chwa chi trong dén dich vu cong truc tuyén

- Nguyén nhan: Day 1a linh vuc lién quan dén cdng nghé thong tin, doi hoi
cong dan khi thuc hién phai cé kién thirc va st dung smartphone, tuy nhién mot
bo phan 16n nguoi dan khong c6 dién thoai thdng minh hoic cdng dan cao tudi
khéng théng thao str dung smart phone, cong nghé thong tin

I11. NHAN XET, PANH GIA, GIAI PHAP KHAC PHUC

1. Uu diém:

- Pé 4n 06 1a dé &n 16N vai véi viée dam bao dit liéu dan cu dung du sach
séng, két ndi chia sé véi ban nganh va bao dam an ninh an toan, bao vé dir liéu
theo ding quy trinh ctia phéap luat. Két ndi chia sé co sa dir liéu véi ban nganh,
dam bao thong tin cong dan dugc chinh xac nhu: dang ky ndp thué, bao hiém,
giao dich ngan hang, kham chira bénh..Dic biét thuc hién DA dang day manh
viéc viéc thuc hién dich vy céng truc tuyén mic do 3, 4 nham giam bét thoi gian
di lai trong viéc thuc hién céc thi tuc hanh chinh lién quan dén cu trd ma cong
dan cé thé thuc hién ngay tai nha qua dich vu cong truc tuyén nham giam thoi
gian di lai, tiét kiém chi phi cho nha nuéc.

- Thyc hién chuyén doi so thuc hign cac thi tuc hanh chinh trén dich vu
cong truc tuyén don gian hda thu tuc hanh chinh, giam thiéu giay to cho cong
dan trong thuc hién céc giao dich.

2. Ton tai, han ché, kho khan, vuéng mic va nguy co

- Hé théng dit licu dan cu chua 6n dinh: nhu ky s6 thuong xuyén 13i, cac
phan hé chua c6 huong dan cu theé.... gay kho khan trong thuc hi¢n cac thu tuc
hanh chinh trén hé thong.

- Qué trinh thuc hién khi phat sinh I18i hé théng khéng thdng bao 16i dan
dén kho khan trong cong tac hudng dan tra lai ho so.

- Trang thiét bi phuc vu cho cong tac thuc hién giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dich vu cong chua dugc trang cap den tieng bo phan.

- Can bo chua duogc dao tao chuyén sau, phai kiém nhiém nhiéu linh vuc
vi vay trong qua trinh thuc hién hiéu qua chua cao

- Trong qua trinh giai quyet thi tuc hanh chinh hé thong con nhicu 15i
phai lam di lam lai nhiéu lan, dac biét la viéc tac nghén mang gay nhiéu khé
khan trong cong tac.

- Phan 16n nguoi dan chua tiép xuc nhiéu voi cc thiét bi cdng nghé théng
tin, ddn dén kha ning tiép can va st dung Internet con thap, day 1a kho khan, tro
ngai khi str dung dich vu cdng truc tuyén muc d6 3, mac do 4.

- Trong qua trinh 1am sach phat hién mot sb phiéu trudc day do nhiéu ly
do da xoda hién nay cac phan hé da dong khong khoi phuc duge gay khoé khan
trong cong tac giai quyét thir tuc hanh chinh cho céng dan.



-Viéc lap tai khoan, giri hd so qua Cong dich vy cdng cia cong dan doi
hoi tinh chinh xé&c tuyét ddi véi cac dix liéu so véi CSDLQG vé dan cu va dit
licu thong tin tir nha mang sé dién thoai, dan dén tinh trang ngudi dan khéng
dang ky duoc tai khoan néu chua dén nha mang sé dién thoai dé cap nhat sb
CCCD thay s6 CMND trudc day.

- Khi thyc hién trén DVC khi 16i mang, h¢ thong ho so phai mét 3,4 ngay
mai den khi tiép nhan khong dang thoi gian quy dinh

- Phan hé tiép nhan tin béo, t6 giac t6i pham chua c6 huéng dan cu thé
dan dén khi nhap cac thdng tin con thiéu va chua thé nhap duoc hét thong tin
nhu théng tin nhap d6i twong XPVPHC dbi véi tin ANTT (dé nghi c6 hudng
dan cu thé va co quan nao huéng dan truc tiép thuc hién noi dung nay).

- Tinh trang cdng dan bi sai cau trdc sé dinh danh ca nhan khéng cung cap
dugc gidy khai sinh (do noi dang ky khai sinh khong phai dia phuong thuong
trd, cong dan gia yéu khdng thé vé qué dé xin giay khai sinh, hoac tai qué quan,
noi sinh khong con anh em, ho hang nén khong thé lién hé dé xin giay khai sinh)
gy khé khan trong qua trinh hoan thién hd so xac 1ap lai s6 dinh danh c& nhan.
Pé nghi C06 nghién ctru cach giai quyét

- Khi cong dan dén dang ky khai sinh tai co quan tu phép, nhiéu trudng
hop miac du dd duoc co quan tu phap dién dung, du cac truong thong tin tuy
nhién khi céng dan sang nhap khau tai co quan Cong an X4 thi cac truong thdng
tin duoc ddy vé CSDLQG vé DC xay ra tinh trang sai, thiéu théng tin (VD:
Trong gidy khai sinh dan toc Muong — ddi chiéu di liéu tu phap déu bi hién thi
dan toc “Hoa” thiéu qué quan, trudng thdng tin tinh trang hon nhan...); din dén
viéc thyuc hién thu tuc ding ky thuong tri 1an dau phai 1am 2 tha tuc cung luc do
thdng tin bi thiéu thong tin gay kho khan, lang phi ton kém, mat thoi gian.

- Phan mém dit liéu dan cw, phan hé dang ky thuong tri khong c6 chic
nang bo sung, diéu chinh thong tin dan cu gay kho khan trong qua trinh thuc
hién cong tac dang ky thuong trl nhat 1a doi vei cac truong hop dang ky thuong
tr cho cong dan la tré em tir nguon Bo Tu phap. Khi thuc hién di€u chinh thong
tin & phan h¢ thu thap, cap nhat, chinh stra thong tin nhiéu

IV. NHIEM VU TRONG TAM THUC HIEN TRONG THOI GIAN
TOI

- Thuong xuyén quan triét, t6 chuc hoc tap chuyén sau vé linh vyc dich vu
cong truc tuyén cho toan bo can bo trong don vi nham nang cao nhan thac va
nang lyc cong tac.

- Tiép tuc tuyén truyen sau rong ve loi ich cua dich vu cdng truc tuyén
dén toan thé ba con nhan dan strén dia ban.

- Cac hd so thu tuc trén dich vu cong duogc thuc hién dam bao, dung thoi
gian quy dinh

- Khic phuc nhimg kha khin han ché hoan thanh chi tiéu de ra, phan dau
cac ho so trén dich vu cong dat 70%.



V. KIEN NGHIL, PE XUAT

- B¢ nghi trang bj trang thiét bi can thiét phuc vu cdng téc giai quyét thu
tuc cho cong dan trén dich vu cbng truc tuyen

- Pé nghi cac don vi chirc nang t6 chirc tap huan vé chuyén mén, nghiép
vu cac dau mdi thuc hién giai quyét ho so thu tuc trén dich vu cdng truc tuyén./.

Noi nhén:
- UBND huyén (Qua doi QLHC- CAH);
- BCP & &n 06 huyén;

- TCTDA 06 Xx&;

- Luu: VT, CA
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